Information om personuppgiftsbehandling vid bostadsuthyrning och forvaltning

Vi pa Stiftelsen Stockholms Nations Studentbostdder &r mana om din personliga integritet och
vill skydda dina personuppgifter pa bésta sétt. Den 25 maj trdder den nya
Dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 (GDPR) i kraft och ersitter den nuvarande
personuppgiftslagen (PuL).

Vi vill att du ska kdnna dig trygg nir du lamnar dina personuppgifter till oss och ddrmed ar
det viktigt for oss att vara transparenta i hur vi behandlar dina uppgifter. Vi foljer den
vagledning som Fastighetsdgarna och SABO har tagit fram for behandling av personuppgifter
vid uthyrning och forvaltning av bostider i flerfamiljshus.

Denna information géller for dig som registrerat dig som bostadssdkande hos Stiftelsen
Stockholms Nations Studentbostdder, dr hyresgést eller &r registrerad som kontaktperson for
en hyresgést.

INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Vi behandlar personuppgifter nir du soker bostad, niar du sedan blir kund hos oss och dven en
tid efter att din tid som kund hos oss har upphort.

En personuppgift dr all slags information som kan kopplas till dig som person, till exempel
namn, adress, kontaktuppgifter som telefonnummer och e-postadresser.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Stockholms Nations Studentbostéder, 817600-4003, Studentviagen 25, 752 34 Uppsala, ar
personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter som vi gor sjélva eller annat
foretag gor pa vart uppdrag.

NAR DU STALLER DIG I VAR BOSTADSKO

Under kétiden samlar vi in och behandlar dina personuppgifter for att administrera din
ansokan/intresseanmélan. Det gor vi for att vi har ett beréttigat intresse av att behandla dina
personuppgifter. Uppgifterna ligger kvar sa ldngde du stér 1 var k6. Om du inte 6nskar sta
kvar 1 kon kan du begira att vi rensar bort och raderar dina personuppgifter.

NAR DU ERBJUDS EN BOSTAD HOS OSS

Naér du blir erbjuden en bostad hos oss behdver vi behandla fler uppgifter om dig. D& behéver
vi till exempel uppgifter om hur du skott tidigare boenden och hyresinbetalningar. Vi kommer
behandla antagningsbesked och nationsmedlemskap eller andra intyg som styrker att du
kommer studera under hyrestiden.

Vi kommer spara dina uppgifter sé ldnge de dr relevanta och aktuella. Om du blir nekad en
lagenhet hos oss pd grund av att vi inte kan godta dig som hyresgést kommer vi dock att
bevara dina personuppgifter i tre manader efter avslagsbeslutet.

NAR DU AR HYRESGAST

Naér du blir kund hos oss och far ett hyresavtal behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
fullgdra och administrera véra skyldigheter som hyresvird och avtalspart. Under
hyresforhdllandet behandlar vi till exempel dina personuppgifter nér vi skickar ut hyresavier
och hanterar dina betalningar, ndr vi inhdmtar uppgifter om férbrukning av el och /eller
varme/vatten ndr vi hyresforhandlar och nér vi skickar information till dig som du behdver.
Vi kan ocksé behdva uppdatera dina personuppgifter gentemot offentliga register for att
sdkerstélla att de ar korrekta. Vi kommer att kontrollera att du studerar.



Vi behandlar ocksé dina personuppgifter for att kunna tillhandahélla vara tjénster och service
till dig samt for att marknadsfora oss och véra tjénster. Denna behandling &r nédvéndig for
vart beréttigade intresse att utveckla, forbattra och silja produkter och tjdnster och behalla en
god kundkontakt med dig. Dina personuppgifter kommer ocksa att behandlas sa att andra
foretag kan marknadsfora sina produkter som du kan ha nytta av i samband med
hyresforhallandet. Sddan marknadsforing kan avse bredbandsbolag, forsdkringsbolag och
elbolag.

Vi behandlar ocksé dina personuppgifter nir det 4r nddvandigt for att tillvarata ett rattsligt
ansprak. Det kan vi behova gora om det till exempel forekommer storningar i boendet, sena
eller uteblivna hyresbetalningar eller skador i ldgenheten. Vi kan ocksa behdva lamna ut dina
personuppgifter till socialndmnden eller andra berérda myndigheter.

Dina personuppgifter kommer delas med personer som arbetar med uthyrning och forvaltning
inom Stockholms Nations Studentbostdder och Nationsgardarna. Vi dr restriktiva med att
ldmna ut dina personuppgifter till andra parter. Dina personuppgifter kan ocksd komma att
hanteras av Stockholms Nations Studentbostdder externa samarbetspartners inom
kundundersokning, inkasso, fastighetsunderhall, elnét, telekommunikation, hemf6rsdkring,
extern storningsjour, revision, sikerhet och systemleverantorer.

Om uppgifterna dverfors till ett land utanfor EU, sékerstéller vi att sddan overforing dr laglig.

Vi sparar dina personuppgifter under den tid de 4r relevanta. Ett borgensdtagande, beslut om
forvaltare eller god man raderar vi tva ar efter att dtagandet eller beslutet har upphort att gélla.

NAR HYRESFORHALLANDET AR SLUT

Vi kommer att gallra och rensa personuppgifter om dig nér du flyttat frén din ldgenhet men
vissa uppgifter maste vi spara i minst tva ar dérefter som till exempel hyresavtalet, beslut fran
socialndmnd och studieintyg. Uppgifter om dig som finns 1 vart bokforingsmaterial, till
exempel betalningar, kommer vi att spara i sju ar inklusive innevarande ar.

DINA RATTIGHETER
Om du inte vill att dina personuppgifter ska behandlas f6r marknadsforingséndamaél kan du
ndr som helst meddela oss detta.

Du har ritt att fa information om vilka uppgifter vi har om dig. Du har ocksa ritt att begéra:
rittelse, radering, f4 behandlingen av dina personuppgifter begrdnsad, dterkalla samtycke samt
overforing av personuppgifter till annan hyresvard om det dr tekniskt mgjligt. Detta gor du
genom att vinda dig till oss genom att skicka brev till:

Postadress: Stockholms Nations Studentbostidder Att: Dataskydd, Studentviagen 25, 752 34
Uppsala

Om du anser att vi inte har behandlat dina personuppgifter pa ett korrekt sitt kan du kontakta
Datainspektionen som dr tillsynsmyndighet.



